Collectivités, Associations et Entreprises

PREVENTION,
[nous] agissons ensemble
pour maitriser risques

‘ SMACL
L’ASSURANCE DES TERRITOIRES ASSURANCES ’




Les actions de prévention
qui répondent a besoins

Assureur reconnu de longue date sur la protection des territoires,
SMACL Assurances accompagne ses assurés afin de leur permettre de réduire,
voire d'éviter les sinistres.

(Nos) engagements ‘
en matiére de prévention

a

Anticiper les incidents et maitriser les risques

Préserver la continuité de service et d'activités, pérenniser
votre plan d’assurance et protéger I'image de votre entité.

Les 4 étapes

de démarche de prévention
Identifier et évaluer 0 Elaborer un plan
les risques de prévention
Identification des vulnérabilités Définition d’actions personnalisées
par la réalisation d’un diagnostic a destination de la personne
(incendie, risques naturels, morale (services assurance,
sreté, malveillance, territoire et prévention, patrimoine, etc.)

batiments, cybersécurité)

Mesurer I'efficacité Déployer des actions

et ajuster Accompagnement au

déploiement du plan de prévention

(conseil, sensibilisation, formation,
ateliers, groupes de travail, etc.)

Suivi du plan de prévention
et de I’évolution de la sinistralité



Les accidents de la route représentent la premiére cause de mortalité au travail.
Nous vous accompagnons dans votre plan de prévention afin de prévenir le risque routier.

Identifier, analyser, accompagner

Autodiagnostic

Cet outil interactif accessible en ligne permet a chaque sociétaire d’évaluer périodiquement

la performance de sa démarche de prévention des risques. Détecter les points forts et vulnérables,
adapter et cibler les plans de prévention, tels sont les objectifs de 'autodiagnostic décliné

sous forme de questions regroupées par thématiques.

Etude de prévention personnalisée

Elaborée & partir de vos déclarations de sinistres, cette étude statistique détaillée
permet de mettre en avant de nombreux indicateurs sur les accidents routiers.

En pratique
e |[dentifier la proportion et la typologie des accidents responsables, etc.
e Analyser I’évolution des sinistres liés @ des manoesuvres de recul et a des chocs contre des corps fixes, etc.

Actions et moyens
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Formations sur le théme du risque routier a I’attention
de vos conducteurs et de vos formateurs

e constat amiable ;

e éco-conduite ;

e manoeuvres (véhicules utilitaires, poids lourds, bus et bennes & ordures ménageéres) ;

¢ journée événementielle de sensibilisation (ateliers, simulateurs de conduite, addictions).

Logiciel de déclaration post-accident

Faciliter I'analyse et le suivi des circonstances des sinistres,
avec un service optionnel de débriefing avec le conducteur.

Guides de bonnes pratiques

e |a prévention du risque routier ;
e signalisation des chantiers temporaires.

Animations vidéo de sensibilisation aux risques routiers,
application mobile et e-learning

e connaitre I'impact de la vitesse sur les distances d’arrét ;
e identifier les signes de fatigue au volant, etc.



Les risques, qu’ils soient inhérents & une activité, un territoire, un événement climatique
ou au facteur humain, sont autant de menaces qu’une organisation se doit de prendre

en considération. Les incendies, actes de malveillances, cyber-risques, catastrophes
naturelles, inondations mettent ainsi en péril chaque année la continuité du service public
et la pérennité des outils de production.

Identifier, analyser, accompagner

Autodiagnostic

Cet outil interactif accessible en ligne permet a chaque sociétaire d’évaluer périodiquement

la performance organisationnelle de sa démarche de prévention des risques liés & son patrimoine immobilier.
Détecter les points forts ou vulnérables, tel est I'objectif de I'autodiagnostic décliné

sous forme d’un ensemble de questions regroupées par thématiques.

En pratique
e identifier les causes récurrentes d’incendie (origine électrique, travaux par points chauds, etc.) ;
e identifier les batiments les plus vulnérables (gymnases, locaux industriels, etc.).




Actions et moyens

o o o oge® L] L] L]
‘_,:] Formations sensibilisations et diagnostics

| 00 SMACL Assurances et ses partenaires vous proposent un
rm ensemble d'interventions adaptés a vos problématiques.

Guides de bonnes pratiques
Ay e risque incendie dans les ERP et ERT ;

=~I_ e prévention du risque malveillance sur le patrimoine
~u|= e ey s
- des collectivités ;
e prévention des cyber-risques ;
e |les plans communaux de sauvegarde.
® Animations vidéo en ligne

- sur les risques d'incendie et de malveillance

En pratique

e détecter les situations a risque de malveillance ;
e identifier les dysfonctionnements susceptibles de générer un incendie, etc.

services supplémentaires

NUMERISK : écosystéme collaboratif de prévention des risques majeurs

(inondation, canicule, etc.) et de gestion de crise

Nous vous proposons l'intervention de notre partenaire, Numérisk, qui accompagne les élus et les agents
des collectivités locales sur les problématiques de préventions des risques majeurs et de gestion

du Plan communal de sauvegarde. Une plateforme collaborative de sauvegarde a été développé pour
vous proposer des réponses complétes.

Les 1] du service :

e mise a disposition en 48 h du service ; e obtenir des informations sécurisées,

e accéder a des services et outils performants centralisées, accessibles hors ligne en cas de
pour mieux vous préparer et gérer rupture des réseaux de télécommunication
un événement exceptionnel ; depuis tous supports numériques ;

e en cas de crise, une veille 24h/24 et 7j/7 est mise en
place pour répondre & vos besoins gréce a «Vigi-Risk».

CNPP : la prévention et la maitrise de vos risques

Nous vous proposons l'intervention de notre partenaire, CNPP, qui sensibilise vos agents sur les sujets de la
sécurité : sécurité incendie et prévention, sGreté et malveillance, cybersécurité, atteintes a I'environnement,
risques professionnels, Risk management et crise.

Les #] du service :

e veille et audit de conformité ; e expertises et études ;
e évaluation et gestion des risques ; e formations (webinaires, livres blancs et guides).

BATIFIREPLUS : le registre de sécurité dématérialisé

Nous vous proposons l'intervention de notre partenaire BatiFire Plus, qui met a votre disposition
une plateforme adaptée a vos besoins pour de vos registres et dossiers réglementaires
liés a vos batiments privés ou publics.

Les #] du service :

e gain de temps ; e centralise I'ensemble des registres, dossiers ;
e prise en compte des mises a jour réglementaires ; e sécurisation des données.



Ergonomie des postes au travail, risques psychosociaux, addictions, aide au retour

a I'emploi, assistance psychologique, gestion de crise, etc. En tant qu’employeur, la maitrise
de votre budget et des colts liés a 'absentéisme est une préoccupation majeure.

Nous vous accompagnons dans la prévention des risques professionnels.

Identifier, analyser, accompagner

Autodiagnostic

Cet outil interactif accessible en ligne permet a chaque sociétaire d’évaluer périodiquement

la performance de sa démarche en santé et sécurité du travail. Détecter les points forts et vulnérables,
adapter et cibler les plans de prévention, tels sont les objectifs de I'autodiagnostic décliné sous forme
de questions regroupées par thématiques.

Etude de prévention personnalisée

L'analyse des indicateurs d’absentéisme permet a SMACL Assurances de vous remettre
une étude statistique détaillée et commentée.

L]
En pratique
e évaluer le nombre d’accidents par classe d’age, par ancienneté, par service et par circonstance ;
e évaluer le taux d’absentéisme et son colt.

Actions et moyens

o:] Formations pour la santé et la sécurité au travail

[ oo Nous proposons des ateliers (sous forme de diagnostic ou formation)
Mm animés par des spécialistes sur :
e ['économie posturale ;
e |'évaluation des risques professionnels ;
e |a prévention des risques psychosociaux.

L'objectif est de former des agents aux principes de prévention
liés a leur environnement professionnel.

S Guides de bonnes pratiques

= -

= Afin de vous accompagner dans la mise en place d'une politique globale de prévention
des risques, nous mettons a votre disposition une multitude de publications thématiques.
Comment élaborer votre plan communal de sauvegarde ? Comment assurer la protection
de vos batiments ? Comment déployer un plan de prévention du risque routier ?
Autant de questions auxquels nous répondons dans notre collection
de guides de bonnes pratiques.

® Document unique d'évaluation des risques professionnels
-o—— Découvrez notre progiciel « document unique » vous permettant d'évaluer

les risques professionnels de vos agents ou salariés et de définir
les priorités d'actions de prévention a mener.




Nos| services supplémentaires

CONTROLE ET EXPERTISE MEDICALE SECUREX :
optimiser la gestion du capital humain

Nous vous accompagnons dans votre démarche de prévention de 'absentéisme en proposant un service de
contréle et d’expertise médicale, grace a un partenaire exclusif : SECUREX.

L’'expertise médicale est une procédure selon laquelle on confie @ un médecin expert le soin de donner un
avis sur I’état de santé, physique ou mental d’'un agent.

Les #] du service :

e gestion simplifiée des demandes ;

e prise en charge immédiate ;

e diminution du délai de traitement ;

e confidentialité des informations médicales ;

e une équipe de spécialistes dédiée uniquement a lI'organisation du service.

OUTILS DE SENSIBILISATION ET DOCUMENTATION PREVENTION

Nous vous proposons via I'espace assuré des outils de sensibilisation et de la documentation
sur les thématiques de prévention des risques.

Cette solution inclut :

e des animations de sensibilisation permettant d'expliquer de facon ludique les facteurs de risques
d'incidents afin de comprendre et ainsi prévenir, voire éviter, leur survenance ;

e des fiches (formations, thématiques, services) ;

e des guides de bonnes pratiques.

Les #] du service :

e accés rapide a une documentation compléte ;
e animations de sensibilisation ludiques et attractives accessibles en ligne et pouvant étre diffusées

a un ensemble de collaborateurs ou a des groupes plus restreints (direction, service, équipe, site, etc.) ;
e guides synthétiques et basés sur le partage d'expériences.




SMACL

ASSURANCES
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[Nous) sommes a
votre| écoute
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